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                                   Datum: 13.02.2024 

Erläuterungen zu der nicht erfolgten Verlängerung der 
Ermächtigung von Dr. Jérôme Servais    
 
Sehr geehrte Damen und Herren,  
liebe Patientinnen und Patienten,  
liebe Hörakustikerinnen und Hörakustiker, 
liebe Logopädinnen und Logopäden, 

im Sommer 2023 wurde die befristete Ermächtigung für Dr. Jérôme Servais MBA leider nicht verlängert. In 
der Folge darf er derzeit keine Tätigkeiten eines niedergelassenen Arztes ausführen. Seine Tätigkeit als 
Klinikarzt und Chefarzt der Ohrenklinik in Bensheim ist davon unberührt. 

Eine persönliche Ermächtigung erlaubt u.a. Krankenhausärzten, die keine niedergelassenen Vertragsärzte 
sind, gesetzlich Krankenversicherte ambulant zu behandeln und entsprechende Leistungen mit der 
Krankenversicherung abzurechnen. Diese Teilnahme an der vertragsärztlichen Versorgung wird vom 
Zulassungsausschuss allerdings nur dann gewährt, wenn eine Versorgungslücke besteht, die die 
niedergelassenen Ärzte nicht decken können. Im Falle von Dr. Jérôme Servais besteht gemäß der 
Kassenärztlichen Vereinigung Hessen keine Versorgungslücke – obwohl die Anzahl der Überweisungen von 
niedergelassenen HNO-Ärzten sehr hoch ist. Auch juristische Unterstützung konnte sie bisher nicht vom 
Gegenteil überzeugen. 

Konkret bedeutet das für die Patientinnen und Patienten der Ohrenklinik, dass sie ihre Rezepte oder 
Verordnungen – z.B. für CI-Logopädie im Rahmen der ambulanten CI-Nachsorge oder für einen neuen CI-
Prozessor nach Ausfall – AUSSCHLIESSLICH durch niedergelassene HNO-Ärzte erhalten können. Zu deren 
Unterstützung erstellen wir gerade Vorlagen für die Formulierungen. 

Damit sie auch dann die erforderliche Versorgung erhalten, wenn die Ausstellung der Rezepte und 
Verordnungen über einzelne Vertragsärzte nicht möglich ist, stellen wir Ihnen gerne unser überregionales 
Netzwerk an niedergelassenen HNO-Ärzten, mit denen wir eng zusammenarbeiten, zur Verfügung. 

Für Fragen zum Sachverhalt, Kontaktdaten von niedergelassenen HNO-Ärzten in Ihrer Nähe und zu den 
Vorlagen für die Formulierungen wenden Sie sich bitte via Email an Ohrenklinik@artemed.de. 

Vielen Dank für Ihr Verständnis und viele Grüße aus der Ohrenklinik in Bensheim, 
 

Dr. med. J. Servais MBA   
HNO-Chefarzt & Leiter Ohrenklinik 


